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THU TUONG CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pjc ldp - Ty do - Hanh phiic

S6: 226/QD-TTg Ha Néi, ngay 04 thang 02 nam 2016

QUYET PINH
Phé duyét D 4n td chirc thong tin lién lac
khéin cip diung chung cho cic tinh hudng tim kiém, ciru nan

THU TUONG CHINH PHU

Cin cir Luét T4 chirc Chinh phui ngay 19 thang 6 nam 2015;

Cin cir Luat Vién thong ngay 23 thang 11 nim 2009;

Can cir Luat Phong, chdng thién tai ngay 19 thang 6 nam 2013;

Can cir Quyet dinh s6 137/2007/QD-TTg ngay 21 thang 8 ndm 2007 ctia Thu
tuéng Chinh ph}'l phé duyét Pé an to chirc thong tin phuc vy cong tac phong, chong
thién tai trén bién;

Can cir Quyét dinh sé 76/2009/QB-TTg ngay 11 thang 5 nam 2009 ciia Thu

tuémg Chinh phi vé viéc kién toan Uy ban Qudc gia Tim kiém Clru nan va Hé...

thong td chirc tim kiém ciru nan cua cac Bo, nganh Trung wong va dia phuong;

Can cir Quyét dinh s 1041/QD-TTg ngay 24 thang 6 nam 2014 cta Thu tuong

Chinh phu phé duyét Dé an quy hoach tng thé linh virc Ung phé sy cd, thién tai
va Tim kiém Ciru nan dén nim 2020;
Xét dé nghi ciia BO truong Bo Thong tin va Truyén thong,

QUYELT PINH:

Piéu 1. Phé duyét Pé 4n té chirc thong tin lién lac khan cdp dung chung cho
cac tinh huéng tim kiém, ciru nan (sau day goi tit 12 Dé 4n) v6i cac ndi dung chu
yéu sau:

I. MUC TIEU VA PHAM VI

1. Muc tiéu cua Dé 4n

a) Xay dung mo hinh k¥ thuat théng tin lién lac phuc vy tiép nhan théng tin yéu
cu trg gitip khan cép dung chung cho céc tinh hudng tim kiém, ctru nan phu hop véi
thong 1€ quéc té va thuc té hoat dong chi dao, diéu hanh tim kiém, ciru nan hién nay
tai Viét Nam nhdm ting cuong hiéu quéa cong tic tim kiém, ctru nan, giam thiéu cac
thiét hai vé ngudi va tai san cua nha nudce va nhan dan;
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b) Thiét lap thém 01 (mdt) sé dién thoai lién lac (s6 112) dé tiép nhan yéu cau
trg gitp khan cé‘ip trén pham vi toan quéc c6 kha nang két ndi dén cac h¢ thong
lién lac khan cap hién c6, timg budc tién toi sur dung thong nhat mét sé dién thoai
lién lac khan cap dé phuc vu tiép nhan yéu cau tim kiém ciru nan chung cho moi
tinh hudng.

2. Pham vi cua Dé 4n
a) Xay dung mo hinh k¥ thuat hé thong vién thong sir dung thém 01 (mét) so dién
thoai lién lac phuc vu tiép nhan yéu cau tim kiém ctru nan trén pham vi toan quéc;

b) To chirc két ndi cac hé thong ky thuat hién dang tiép nhan thong tin yéu cau
tro giup (113, 114, 115), h¢ thong thong tin tim kiém, clru nan trén blen va cac hé
théng thong tin tim kiém, ciru nan khac nhim dap mg t6t nhat yéu cau vé thong tin
tim kiém, ciru nan; thu nhan, chuyen chinh xac, day du, kip thoi théng tin vé cac
tinh hudng khan cap dén co quan, don vi cé tham quyén, trach nhiém dé td chirc
tim ki€m, ciru nan.

I. NGUYEN TAC THUC HIEN

1. Tan dung va phat huy hiéu qua cta ha ting k¥ thuat sin cé cua hé théng
tong dai tiép nhan va tra 1&i thong tin thugc Tap doan Buu chinh Vién thong Viét
Nam tai cac tinh, thanh phé nham phuc vu cho cong tac tiép nhén thdéng tin yéu
cdu trg giap trong cac tinh hudng khan cap.

2. Thong tin vé céc tinh hudng khén cdp dugc truyén truc tiép, nhanh nhét tir
to chirc, ca nhan co yéu cdu trg gitp téi cac co quan chirc nang cé tham quyén dé
xu ly va chi huy, chi dao luc lugng t6 chirc tim kiém ciru hd, ciru nan.

3. Pam bao tranh chong chéo va théng nhit mot co quan tim kiém, ctru nan
tiép nhan va xu ly thong tin.

I1I. NOI DUNG CUA PE AN

1. T6 chirc hé thdng tiép nhén thong tin vé cac tinh hudng khén cdp

a) Xay dung hé thdng thong tin lién lac khin cfip dya trén ha tﬁng k¥ thuat
mang vién thong ¢6 dinh san c6 tai 63 tinh, thanh pho truc thuée Trung uong cua
Tap doan Buu chinh Vién théng Viét Nam (M hinh t6 chirc cia hé théng dugc thé
hién tai Phu luc I, II ban hanh kém theo Quyét dinh nay);

b) Thiét lap hé thong théng tin lién lac tai Trung tim Quéc gia diéu hanh tim
kiém, clru nan va tai cac tinh, thanh phd dé tiép nhan thong tin vé cac tinh hudng
khén cap trén pham vi toan qudc bao dam déap (mg day du cac yéu cau sau:

- Hé thong thong tin lién lac dugce quan ly tap trung co thé két ndi vdi cac hé
thong 113, 114, 115 va hé thong théng tin phuc vu tim kiém, ciru nan trén bién
hién tai.
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- Trang bi du dung lugng duong truyén két ndi bao dam thong tin lién lac
thong sudt trong moi tinh hudng.

- C6 kha nang tiép nhan thong tin khan cap theo cac phuong thirc lién lac khac
nhau: Thoai, nhan tin,...

- C6 phuong 4n k¥ thuat xac dinh vi tri cua td chirc, ca nhin yéu cau trg giup
dé ho trg cong tac tim kiém ciru nan.

2. Két ndi hé thong thong tin lién lac khan cap ding chung phyuc vu cong tic
tim kiém, ctru nan sir dung s6 dién thoai 112 véi céac hé thong thong tin tiép nhan
thong tin khan cap hién cdé dé thong nhat trong hoat dong tiép nhéan, chuyén thong
tin t&1 cac co quan tim ki€ém, ciru nan

a) T6 chire két ndi vi cac hé théng thong tin tiép nhan thong tin khan cép 113,
114, 115:;

b) T6 chirc két ndi v6i hé thdng thong tin phuc vu cong tac phong, chéng thién
tai trén bién do Cong ty trach nhiém hiru han mdt thanh vién Théng tin dién tir
hang hai Viét Nam chiu trach nhiém quan ly;

c) T chirc két ndi véi cac hé thing tiép nhan dé xur Iy thong tin tim kiém ctru
nan khac theo quy dinh.

3. Dy 4n thanh phén: 01 dur 4n.

a) Tén goi: Dy an xay dung hé thong thong tin lién lac khan cap dung chung

phuc vu cong tac tim kiém, ciru nan sir dung s6 dién thoai 112;

b) Chu dau tu: Tap doan Buu chinh Vién théng Viét Nam;

¢) Kinh phl thue hién du an va kinh phi duy trl hoat dong cua hé thong Puogc
bo tri tir nguon kinh phi cia Chuong trinh cung cdp dich vu vién théng cong ich
Viét Nam dén nam 2020.

d) Thoi gian thuc hién dy an: Tir nam 2016.

Piéu 2. T chirc thuc hién

1. Uy ban Quéc gia Tim kiém Ciru nan

a) Bé tri mat bang lap dat trang thiét bi thudc du an xdy dung hé théng thong
tin lién lac khan cip dung chung phuc vu cong tac tim kiém, ciru nan sir dung sé
dién thoai 112 tai Trung tdm Quoc gia diéu hanh tim ki€m ciru nan;

b) Xay dung va trinh Thu tuéng Chinh phu l?an @énh quy ché hoat dong, tiép
nhén va x‘ir ly cua hé thong thé{lg tin lién lac khan cap diung chung phuc vu céng
tac tim kiém, ctru nan sir dung s6 dién thoai 112;

c) Ijhéi hop véi Bd Théng tin va Truyén thong don doc, kiém tra, chi dao thuc
hién D¢ an;
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d) Phéi hop véi Bo Thong tin va Truyen thong chi dao Tap doan Buu chinh Vién
théng Viét Nam dau tu xdy dung hé théng thong tin lién lac khén cdp ding chung
phuc vu cdng tac tim kiém, ctru nan str dung s6 dién thoai 112.

2. Bo Thong tin va Truyén thong

a) Chu tri, phdi hop ciing cac B, nganh, dia phuong chi dao thyc hién Pé an;

b) Phé duyét va chi dao Tép doan Buu chinh Vién théng Viét Nam dau tu dy
an xay dung hé thong thong tin lién lac khan cap dung chung phuc vu cong tac tim
kiém, ctru nan sur dung s0 dién thoai 112;

¢) Chu tri, phdi hop v6i B Tai chinh ban hanh quy dinh mién phi cudc goi tir
thué bao dién thoai co dinh, di dong vao so dién thoai khan cap phuc vu cong tac
tim ki€m, ciru nan;

d) Chi dao cong tac thong tin tuyén truyén, phd bién viéc trién khai ap dung s&
dién thoai lién lac khan cp phuc vu cong tac tim kiém, ciru nan;

d) Chi dao, huéng dan cac doanh nghiép vién thong ket ndi véi hé thong thong
tin lién lac phyc vy cong tac tlm kiém, ctru nan st dl,mg sb dién thoai 112 va dam
bao kha ning truy nhap dén sb dién thoai 112 théng sudt trong moi tinh hudng.

3. B Giao thong van tai

Chi dao Cong ty trach nhi¢m hiru han mét thanh vién Thong tin dign tir hang ...
hal Viét Nam dam bao co s& ha tang san c6, thuc hién tlep nhan, xir ly théng tin

cap ctru va phuc vu céc tinh huong tim kiém, ciru nan trén bién.

4. Cac B9, nganh, Uy ban nhan dan tinh, thanh phé true thude Trung wong

a) Phéi hop chi dao co quan, don vi tric thude trién khai td chirc, chi dao thuc
hién D¢ an theo pham vi trach nhiém cua minh;

b) Chi dao va t6 chirc trién khai cong tac thong tin tuyén truyén, phd bién
viéc trién khai ap dung s6 lién lac khan cap dung chung phuc vu céng tic tim
kiém, ciru nan;

c) P]iéi hop voi Uy ban Quéc’ gia tim kiém, ctru nan xdy dung quy ché hoat
dong, tiép nhan va xur ly cua hé thong thong tin lién lac khan cap dung chung phuc
vu cong tac tim kiém, ciru nan sir dung so dién thoai 112.

Piéu 3. Quyét dinh nay cé hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.

Piéu 4. Cac Bo truong, Tha trudng co quan ngang B§, Thu trudng co quan
thugc Chinh phu, Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phd tryc thugc Trung wong
chiu trach nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./.

KT. THU TUONG
PHO THU TUOGNG

Hoang Trung Hai
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Phu luc I
MO HINH TO CHUC HE THONG THONG TIN LIEN LAC
KHAN CAP DUNG CHUNG PHUC VU CONG TAC
TIM KIEM CUU NAN SU DUNG SO PIEN THOAI 112
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 226/0D-TTg
ngay 04 thang 02 nam 2016 cua Thu tuwdéng Chinh phu)

Cac phuong
Con R tién va lyc
| lugng tim
Thii twéng Chinh phi ) kiem ciru nan
- T 7 ’ Quoc gia
: 7
{ g
Léz phurong . Céc phuong
tign va lyc _§ 7 tién va lyuc
lugng tim Trung tim Québc A7 lugngtim
kiemeogu € =¥ gia dicu hanh tim ; ’ kiém ctru nan
nan cua cac btk ol hati BC.H P(T_T&TI((:IN tai dia
B, nganh # : tinh, thanh pho .
4| Ciru nan, ctru
ho tai chd
Hé théng TTLL
phyc vy TKCN
trén bieén
Hé thong téng dai
o iR s 112 4
Hé thong tong dai
113,114,115 ]
Hé théng TTLL T6 chire, ¢4
phuc vy TKCN ctia “!}a“‘?i ngn,
céc linh vyre khac yéu cau ciru
nan, ctru ho

H¢ théng thong tin lién lac khin cap ding chung
cho céc tinh huéng tim kiém, ciru nan

* Thong tin khan cap

* Thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh, phéi hop
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Phu luc II
‘ $O'DO KY THUAT HE THONG THONG TIN LIEN LAC KHAN CAP
DUNG CHUNG PHYC VU CAC TINH HUONG TiM KIEM CU'UNAN SU DUNG SO DIEN THOAI 112
(Ban hanh kem theo Quyét dinh so 226/0D-TTg ngay 04 thang 02 nam 2016 ciia Thii tuimg Chinh phi)
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Cic h{ théng nhdnh duye djt tyi 63 tinh TP
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